POLITICA DA QUALIDADE

A SSE atuando com projetos de engenharia e EPC (Engenharia, suprimentos, constru¢do), na producdo de painéis
elétricos e prestacdo de servicos em gestdo de assisténcia técnica para sistemas de desempenho, controle e automacgéo
de processos industriais tem como sua politica da qualidade as seguintes premissas:

Levar para o mercado produtos e servigos flexiveis e confiaveis comum alto teor tecnolégico e um
prego constantemente competitivo, comprometendo-se em satisfazer os requisitos aplicaveis legais, do

grupo empresarial, dos clientes e das partes interessadas pertinentes.

'ﬁ? Atingir a plena satisfacdo dos clientes com a maxima eficiéncia.
¢+ Recebendo as opinides dos clientes, avaliando-as, eliminando as causas de alguma
nao-conformidade e melhorando os niveis de qualidade dos servigos prestados e
utilizando-as no processo de melhoria continua.
¢ Promovendo a melhora da relacéo e a interagcdo com os clientes.
¢ Promovendo a melhoria continua das caracteristicas técnicas/tecnolégicas das
instalac8es, maquinas e equipamentos do processo.

Aumentar a cultura técnica e organizacional dos colaboradores.
¢ Planejando e promovendo reunides e treinamento, com énfase, especialmente, no
w Pessoal que desempenha as principais fungées na Organizacao.

Atingir as metas para o0 crescimento da empresa.
¢ Através da geracdo de dados e andlise de indicadores de desempenho necessarios
para avaliacdo dos processos e 0 status da organizacéo, referenciando sua posi¢cdo
no mercado, com garantia de qualidade e eficiéncia de custo, a fim de alcancar os
objetivos econbmicos da empresa e ao mesmo tempo contribuir para o0
desenvolvimento e crescimento da area de operacédo da organizacao.
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